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COFAG & Associés a été créée par le Groupe
PROFINA, spécialisé depuis plus de 15 ans
dans l'ingénierie financiere et la gestion de
societés de défiscalisation en Outre-mer.
Constatant la difficulté grandissante de ses
partenaires a gérer leurs impayés, le Groupe
PROFINA vous propose une structure experte
en recouvrement des créances du poste-client.

Forte de I'expérience du Groupe PROFINA,
disposant d’une implantation locale bien
ancrée, COFAG & Associés est en outre dotée
d’un réseau de professionnels, compétents
et réactifs (juristes internes, enquéteurs,
huissiers, avocats...), mettant tout en ceuvre
pour obtenir le paiement de vos créances.

Les qualités humaines et professionnelles,
et surtout l'assiduité a laquelle s’astreignent
ses collaborateurs, font de ce cabinet un
partenaire incontournable afin de résoudre
vos problemes d’impayés.

Limplication du Groupe PROFINA dans
les principaux secteurs d’activité des
DOM-COM (plus de 8.000 clients) conféere
a COFAG & Associés I'avantage de porter
un regard plus aiguisé sur votre débiteur,
permettant ainsi une approche plus fine,
quant au choix de la procédure a engager.
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D COFAG & Associés, des méthodes efficaces
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Confidentialité assurée en toutes circonstances

Stratégie de recouvrement adaptée au profil
du debiteur

Relances téléphoniques
Relances courriers
Visites domiciliaires

Mise en ceuvre de I'action judiciaire et de la voix d’exécution
la plus appropriée

Recours a un réseau de professionnels a I'efficacité prouvée

D COFAG & Associés, une structure adaptée

0

Une équipe de juristes et d’agents de terrain, réactifs,
dynamiques et complémentaires

Un interlocuteur unique

Des outils performants adaptés a la profession

Un acceés internet dédié au suivi de vos dossiers




Le choix de la compétence et du savoir-faire,
c’est la garantie de bonne fin

La charte qualité COFAG & Associés

Compétence et moralité des collaborateurs de COFAG & Associés
Couverture des fonds revenant aux créanciers (garantie bancaire)

Conventions régissant les relations commerciales
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Visites domiciliaires effectuées par des agents de recouvrement
exclusivement salariés
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Comptes rendus réguliers sur I'exécution du mandat recu

©

Versement des sommes disponibles conformément aux accords
conventionnels

© Membre adhérent de ’ANCR, syndicat national des cabinets de
recouvrement de créances et de renseignements commerciaux.

Conformément au décret 96-1112 du 18/12/96 (J.O. 20/12/96)

e Déclaration d’activité au Procureur de la République

e Tous les fonds encaissés par COFAG & Associés sont sur un compte dédié
e Activité couverte par une assurance RCP

e Déclaration a la CNIL de nos traitements de données
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D COFAG & Associés, c’est aussi :

© Un réseau de professionnels soucieux de préserver votre relation client
© Un accompagnement personnalisé a vos exigences

© Une implantation reconnue dans les DOM-COM
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